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Iermes

SISTEMA WEB PER LA MESSAGGISTICA ISTANTANEA AZIENDALE

Un unico sistema per gestire

messaggi Whatsapp, SMS e Live
chat da sito

Utile per una comunicazione efficace e
un rapporto piu diretto conii clienti



@kom

Chat tra colleghi

Live chat da sito web

Ee Invio/ricezione messaggi SMS e WhatsApp
(Facebook Messenger da fine 2024)

@ Smistamento richieste a piu addetti

Campagne di invio massivo di messaggi a liste

e Report relativi alle campagne
e Possibilita di creare modelli di messaggio per le campagne
e |Importazione liste da file CSV / Excel

Per integrazione con software di terze parti:

API Rest per invio e ricezione messaggi
(WhatsApp e SMS)

Casid'uso:

e Promozioni e Inviti
e Ricezione di messaggi WhatsApp su gestionale
e Invio di solleciti con fattura allegata
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